
CODICE ETICO E NORME DI COMPORTAMENTO MONDANI WEB

Le transazioni all'interno del network sono esclusivamente Business-to-Business (B2B). Non si 
applica il Codice del Consumo, bensì la disciplina del Codice Civile sulla compravendita tra 
professionisti.

1. PRINCIPI FONDAMENTALI E REQUISITI DI AMMISSIONE
Mondani Web srl promuove opportunità di business tra dealer professionisti selezionati. 
L'ammissione e il mantenimento dello status di "Trusted Dealer" sono subordinati al rispetto dei 
seguenti pilastri:  
* Etica Professionale: Mondani Web considera imprescindibile il rispetto dei principi di correttezza 
e di etica del business, indipendentemente dal luogo in cui avvengono le relazioni d'affari.  
* Capacità Professionale: Il Servizio è riservato esclusivamente a commercianti di orologi di lusso 
che operano in veste professionale.  
* Affidabilità Finanziaria: Il Trusted Dealer garantisce di essere in buone condizioni finanziarie e si 
impegna a comunicare tempestivamente eventuali stati di insolvenza.  

2. PROTOCOLLO OPERATIVO WHATSAPP (BUY-SELL-TRADE)
Per garantire l'efficienza delle trattative nel gruppo "Buy-Sell-Trade", ogni membro deve attenersi 
rigorosamente alle seguenti regole di pubblicazione:  

* Dettagli Obbligatori immagini: Ogni offerta deve includere foto di qualità, referenza, condizioni, 
anno, corredo (e paese della garanzia), numero di maglie, eventuali danni/graffi e prezzo netto 
operatore in €.  
* Disponibilità Fisica: Il venditore deve avere la disponibilità fisica immediata degli orologi 
pubblicati nella chat.  
* Prezzo B2B: Il gruppo è strettamente riservato al commercio all'ingrosso; il prezzo deve essere 
coerente per la vendita tra commercianti e non rivolto al cliente finale.  

3. REGOLE DI PERFEZIONAMENTO E PRELAZIONE
Il network adotta consuetudini specifiche per garantire la certezza del diritto nelle transazioni 
rapide:
* Priorità del SOLD: Il termine "SOLD" indica la conclusione definitiva della vendita e ha la 
precedenza assoluta sulla mera opzione "HOLD".  
* Comunicazione Trasparente: Le dichiarazioni di SOLD o HOLD devono essere effettuate 
pubblicamente nel gruppo e non in via privata.  
* Esclusività Temporale: Si raccomanda di evitare la pubblicazione simultanea dello stesso articolo 
in gruppi esterni; un "SOLD" in un gruppo Mondani prevale su "HOLD" esterni.  

Contrasto alla Contraffazione e Tutela Penale
Mondani Web adotta una politica di tolleranza zero verso l'illegalità:
* Commercio di Falsi: La vendita di prodotti contraffatti integra i reati di cui agli artt. 473 e 474 c.p. 
(Contraffazione e commercio di prodotti con segni falsi).
* Ricettazione: La compravendita di beni di provenienza illecita è perseguibile ai sensi dell'art. 648 
c.p.
* Sanzioni: La violazione comporta l'immediata espulsione, la risoluzione del contratto di servizio.



Ruolo della Piattaforma e Manleva (Reg. AGCOM)
Mondani Web agisce come prestatore di servizi di intermediazione online ai sensi del Regolamento 
(UE) 2019/1150 (P2B) e del Digital Services Act (DSA), sotto vigilanza AGCOM.
* Limitazione di Responsabilità: In conformità al D.Lgs. 70/2003, Mondani Web non risponde dei 
contenuti immessi dagli utenti, non avendo un obbligo generale di sorveglianza, ma agisce 
prontamente per rimuovere contenuti illeciti su segnalazione.
* Manleva: Le parti contraenti dichiarano di manlevare e tenere indenne Mondani Web da qualsiasi 
pretesa derivante dall'inadempimento delle obbligazioni reciproche o dalla non conformità dei beni.


